
Bei Forster entwickeln wir seit 1956 innovative Produkte, die weltweit im Einsatz sind – von Verkehrstechnik über Leit- und 

Informationssysteme bis hin zu Werbetechnik, Regalsystemen und Lärmschutzlösungen. Was uns dabei antreibt? Ein hoher 

Qualitätsanspruch, modernste Technologien und Menschen, die mit Leidenschaft an intelligenten Lösungen arbeiten.

Wenn du Freude daran hast technische Herausforderungen zu meistern und die digitale Weiterentwicklung eines interna-

tional erfolgreichen Unternehmens aktiv mitzugestalten, dann bist du bei uns genau richtig. Verstärke unser engagiertes 

IT-Team mit deinem Know-how und deiner Begeisterung für neue Technologien.

•	 Wartung und Weiterentwicklung der bestehenden ERP-Software in RPG (Report Program Generator)

•	 Reproduktion und Analyse von Software- und Hardware-Problemen

•	 Aufnahme, Priorisierung und Bearbeitung von Supportfällen – vorwiegend per Telefon und Mail

•	 eigenständige Recherche möglicher Problemursachen

•	 Verwaltung der Systembenutzer, Berechtigungssteuerung sowie User-Support

•	 aktive Mitarbeit an spannenden Projekten

•	 1st & 2nd Level Support unserer MitarbeiterInnen

Aufgabengebiet:

Anforderungsprofil: Wir bieten:
•	 abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT

•	 mind. 2 Jahre Berufserfahrung im 1st & 2nd Level Support

•	 Kenntnisse in RPG Anwendungsentwicklung und Adminis-

tration IBM i

•	 gute Kenntnisse der Microsoft Betriebssysteme sowie von 

MS Power Automate wünschenswert

•	 Hohe Problemlösungskompetenz, selbständige und eigen-

verantwortliche Arbeitsweise

•	 Teamplayer

•	 Schnelle Auffassungsgabe, hohe Motivation und Begeiste-

rung für IT-Themen

•	 Gute Berufsaussichten in einem internationalen und 

erfolgreichen Unternehmen

•	 Eigenverantwortung, flache Hierarchien und kurze 

Entscheidungswege

•	 Gezielte, individuelle und fachspezifische Einschulung

•	 Flexible Arbeitszeiten

•	 Regelmäßige Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten

•	 Täglich vergünstigtes Mittagessen in unserer Kantine

•	 Kollegiales und freundliches Teamklima mit offener 

Kommunikationsstruktur

•	 Sport- und Freizeitaktivitäten im Freizeitclub Forster

Für diese Position ist ein Bruttomonatsgehalt von 3.100,- Euro vorgesehen bzw. orientiert sich an Ihrer 

Berufsausbildung, -erfahrung und Qualifikation.

www.forster.at

IT-Allrounder (m/w/d)

Dienstort: Waidhofen/Ybbs  •  Beschäftigungsumfang: Vollzeit (38,5h / Woche)

Interessiert? Gleich bewerben: personal@forster.at


