RIKA

KOMPRESSOREN GMBH

Service- und Einsatzleitung

fur Kompressoren und Drucklufttechnik

Zentrale Haag - Vollzeit
RIKA Kompressoren GmbH der Spezialist

Darauf haben Sie Lust:

e Leitung der Serviceabteilung - Organisation und fachliche FUhrung der Serviceablaufe
e Koordination der Termine mit den Kunden - Service, Reparaturen usw.
e Wertschatzende und unterstlitzende Zusammenarbeit mit den Servicetechnikern
e Reibungslose Kommunikation zwischen den verschiedenen Abteilungen
e Schnittstelle zwischen GeschaftsfUhrung, Verkauf und Service
e Telefonische Hilfestellung und technische Auskulnfte
e Planung, Umsetzung und Uberwachung der Unternehmensziele
Gewahrleistung eines reibungslosen Ablaufes und einer hohen Kundenzufriedenheit
e Kontrolle und Freigabe der Serviceauftrage

e Zu einem guten Unternehmensimage beitragen
Das wilinschen wir uns:

e Abgeschlossene kaufmannische oder technische Ausbildung - HTL oder Lehre
e Erfahrung im technischen Vertrieb, sowie Freude im direkten Kundenkontakt
e Produkt- und Branchenkenntnisse sind von Vorteil

e Ausgepragtes Kundenverstandnis Kundenorientierung

e Teamfahigkeit

e FUhrungsstarke und Kommunikationskraft

e Bereitschaft zur Weiterbildung

e Selbststandiges, eigenverantwortliches und qualitatsorientiertes Arbeiten

e FUhrerschein B

e Sehr gute Kenntnisse - PC und MS-Office (Word und Excel)

e Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Hohes Maf3 an Genauigkeit, Verlasslichkeit sowie freundliches und sicheres Auftreten

Darauf kénnen Sie sich freuen:

e Dauerhafte Position in einem erfolgreichen aufstrebenden Familienunternehmen

¢ Weitgehend selbststandiges Arbeiten mit Eigenverantwortung

¢ Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeiten

e Leistungsgerechte Entlohnung ab € 52.000,00- Jahresgehalt, je nach Qualifikation

und Berufserfahrung, Firmentelefon usw.

Sie haben neben einem technisch ausgepragten Verstandnis eine genaue und strukturierte
Arbeitsweise, Verantwortungsbewusstsein, sind verlasslich und denken kundenorientiert, dann
sind Sie bei uns richtig!

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per Mail an: office@rika-kompressoren.at

Steyrer StraBBe 53, A-3350 Haag

T: +43 (0) 7434 [ 44 565 .
E: office@rika-kompressoren.at www.rika-kompressoren.at




