
 

Über uns – IPK Knippel GmbH  

Die IPK Knippel GmbH ist ein renommiertes Handels- und Dienstleistungsunternehmen, das seit  
vielen Jahren erfolgreich am Markt tätig ist. Als Partnerfirma von LG Electronics und Hisense stehen 
wir für Qualität, Zuverlässigkeit und Kundennähe. Unser engagiertes Team sorgt täglich dafür, dass 
unsere Kunden bestmöglich betreut und Projekte reibungslos umgesetzt werden.  

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine erfahrene und strukturierte Persönlichkeit für die 

Auftragsbearbeitung im B2B-Innendienst (m/w/d) 

mit Erfahrung im Großhandel. 

 

Ihre Aufgaben  

Als zentrale Schnittstelle im Innendienst übernehmen Sie eine verantwortungsvolle Rolle im 

Tagesgeschäft: 

• Erstellung und Bearbeitung von Aufträgen sowie Lieferscheinen  

• Angebotserstellung für unsere Installateur-Partner  

• Telefonische und schriftliche Betreuung unserer B2B-Kunden  

• Terminorganisation und Koordination von Lieferungen  

• Pflege von Stammdaten im Warenwirtschaftssystem  

• Unterstützung bei der Warenausgabe im Lager  

• Enge Zusammenarbeit mit Vertrieb und Logistik 

Sie tragen wesentlich dazu bei, dass unsere Abläufe effizient und kundenorientiert funktionieren. 

 

Ihr Profil  

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (z. B. Bürokaufmann/-frau oder vergleichbar) 

• Mehrjährige Berufserfahrung im B2B-Großhandel, idealerweise im Bereich Kälte-, Klima- 

oder Haustechnik 

• Sicherer Umgang mit MS Office (Word, Excel, Outlook) 

• Erfahrung mit Warenwirtschaftssystemen (idealerweise BMD) 

• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Strukturierte, selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise 

• Organisationsgeschick, Genauigkeit und Teamfähigkeit 

• Freundliches und professionelles Auftreten im Kundenkontakt 

 

Wir bieten Ihnen  

• Langfristige Vollzeitstelle (38,5 Stunden/Woche) 

• Eigenverantwortliches Arbeiten mit Gestaltungsspielraum 

• Mitarbeit in einem wachsenden Unternehmen mit stabiler Marktposition 

• Angenehmes Arbeitsumfeld in einem motivierten, kollegialen Team 

• Moderne Arbeitsmittel und strukturierte Prozesse 

• Entwicklungsmöglichkeiten innerhalb unseres Unternehmens 



 

 

Warum IPK Knippel?  

• Wachstum & Stabilität 

• Technische Spezialisierung mit Zukunftsmarkt Wärmepumpe 

• Persönliche Unternehmenskultur statt Konzernstruktur 

• Direkte Entscheidungswege 

 

 

Interessiert?  

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!  

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Unterlagen per E-Mail an: buchhaltung@ipk.co.at 
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